Questionnaire CAPI Direct & RDV - ONE 2016S1

ONE 2016 S1
Questionnaire C-api Direct & RDV

Modifications par rapport a ONE 2015s2
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Questionnaire CAPI Direct & RDV - ONE 2016S1

SAISIE DES IDENTIFIANTS

Q1 Enquéteur : Noter votre numéro

Quantité en 6 positions
min. : 100000
max. : 333333

Enquéteur : Vous étes sur le questionnaire ONE 2016S1

Q2 Enquéteur : Noter le numéro de la feuille de quotas

(Affichage d’un message d’erreur si ’enquéteur rentre un mauvais numéro de feuille de quotas)

Q3Enquéteur : Noter le numéro de département d'interview

en 2 positions
min. : 01
max. : 95

Q4 Enquéteur : Noter le nom de la commune d'interview

RECODE REGION INSEE + UDA 9
RECODE CC en 9 et en 5.

Q5 Ecran de validation

Enquéteur : Voici les informations que vous avez saisies

Numéro de feuille de quotas : Affichage numéro de feuille de quotas
Numéro de département : Affichage numéro du département
Département : Affichage nom du département

Commune : Affichage nom de la commune

1 Ok
O Si les deux derniers numéros de la feuille de quotas ne sont pas identiques au numéro du
département
« Attention : le numéro de département ne correspond pas au huméro de feuille de quotas.
Vérifiez votre saisie et corrigez I’erreur »
1 Corriger les erreurs aller en Q2

Q6 Enquéteur : Noter I'Institut

1. IPSOS
2. TNS
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Questionnaire CAPI Direct & RDV - ONE 2016S1

Q7 (L’ordinateur affiche la date machine : normalement I'’enquéteur n’a pas a corriger cette
information, mais il en a la possibilité.)
Enquéteur : Vérifier la date d'interview

S1 Affichage du jour
S2 Affichage du mois
S3 Affichage de I'année

Si S2 est comprisentre1 a4 ET 8a 12

Affichage du message : « Vous saisissez le mois (valeur comprise entre 1 et 6)»
Si S3 est différent de 2014

Affichage du message : « Vous saisissez I’année (valeur 2015)»

Q8 Enquéteur : Attention, vérifier le jour et la date précisément avant de valider cet écran
Aujourd'hui nous sommes :

Date : Affichage jour, mois, année

Valider cet écran si les informations sont correctes

(Codage automatique du jour nommeé en fonction de la date : Penquéteur n’a qu’a valider)
1 Lundi
2 Mardi
3 Mercredi
4 Jeudi
5 Vendredi
6 Samedi
7 Dimanche

Si correction du jour nommé par I’enquéteur : affichage du message d’erreur suivant
«ll'y auneincohérence entre la date et le jour nommé. Taper Entrée pour corriger la date » 2> Q7

Enquéteur : Installation du double CAPI dés le début de I'interview
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Questionnaire CAPI Direct & RDV - ONE 2016S1

INTERNET (CAPI DIRECT & RDV)

Q1. Personnellement, vous étes-vous déja connecté a Internet, que ce soit chez vous, sur votre
lieu de travail ou ailleurs ?
Une seule réponse possible

1. Oui
2. Non

Siouien Q1

Q2. Etait-ce...

Citer. Une seule réponse possible par colonne
Enquéteur : si « NSP », coder en « non

...de votre domicile ...de votre lieu de travail / lieu d’étude ...d’un autre lieu
Oui 1 1 1
Non 2 2 2

Si oui en Q1

Q3. D’habitude, vous personnellement, vous connectez-vous a Internet chez vous, au travail ou
ailleurs...

Citer. Une seule réponse possible

Tous les jours
Presque tous les jours
1 a 2 fois par semaine
1 a 3 fois par mois
Moins souvent

agrwONE

SiouienQl

Q4. Sans parler d’aujourd’hui, quand pour la derniére fois vous étes-vous personnellement
connecté a Internet? Etait-ce ....

Citer. Une seule réponse possible

Hier (citer le jour)

Il y a moins d’'une semaine
Il y a moins d’un mois

Il'y a moins de 3 mois

Il'y a plus longtemps
Jamais (Ne pas citer)

ok~ wnE

Pour CAPI Direct uniquement
Sicodes 1 a3 > STOP INTER

Pour CAPI RDV pas de stop inter (méme si Internaute)

Q RECODE NON-INTERNAUTES/CAPI = Au moins une des situations suivantes
- Ne s’est jamais connecté a Internet : Q1=2
- S’est connecté a Internet depuis aucun lieu : Q2-SQ1=2 et Q2-SQ2=2 et Q2-SQ3=2
- Ne se connecte Jamais ainternet : Q3=6
- S’est connecté a Internet depuis plus de 30 jours Q4=4 ou 5 ou 6
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Questionnaire CAPI Direct & RDV - ONE 2016S1

CONTACT (CAPI DIRECT UNIQUEMENT)

Nous réalisons actuellement une étude sur la presse, Internet, la radio, la télévision et le mode de
vie des personnes agées de 15 ans et plus et résidant en France. Je souhaite vous poser quelques
questions a ce sujet.

Toutes vos réponses resteront naturellement confidentielles, I’exploitation qui en sera faite sera
purement statistique et nullement individuelle.

Le questionnaire a été concu pour étre rempli en 30 minutes environ.

En répondant a cette grande enquéte nationale, vous participerez a un tirage au sort et gagnerez
peut-étre un des bons cadeaux de 50 euros valables dans de nombreuses enseignes.

Cette étude se déroule en 2 phases :
-La premiére, je vous poserai des questions sur vous, votre foyer, etc.

-Ensuite, la seconde phase consistera arépondre a un questionnaire sur vos lectures de journaux
et de magazines.
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Questionnaire CAPI Direct & RDV - ONE 2016S1

COMPOSITION DU FOYER (CAPI DIRECT UNIQUEMENT)

Je souhaite tout d'abord vous poser quelques questions sur la composition de votre foyer.

F1. Combien de personnes NEES EN 2001 ET AVANT, y compris vous-méme, vivent
habituellement dans votre foyer ?

Eng : on ne prend en compte ici que les personnes agées de minimum 15 ans

1a12

(1]

F2. CODER LE SEXE DE LA PERSONNE INTERROGEE
1 Homme
2 Femme

F3. Quelle est votre année de naissance (en clair) :
Eng : noter en clair - inférieure ou égale & 2001
1900 a 2001
Recode :

1. 15-34 ans (année de 2001 a 1982)

2. 35-59 ans (année de 1981 a 1957)

3. 60 ans et plus (année de 1956 a 1900)

F4. Exercez-vous actuellement une profession ?
Eng : si 'non’, citer
1 Oui, travaille
2 Non, est chdmeur ayant déja travaillé
3 Non, est retraité
4 Non, est en congé maternité, en congé parental, en congé sabbatique, en arrét maladie de longue
durée
5 Non, est invalide
6 Non, est a la recherche d'un 1er emploi
7 Non, est femme (ou homme) au foyer ou sans profession
8 Non, est étudiant ou lycéen ou scolaire
9 Non, autre

Recode :
Actifs: F4A=1ou2o0u4
Inactifs : F4A=3 ou50u6o0u7ou8ou9
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Questionnaire CAPI Direct & RDV - ONE 2016S1

Si F1>1
F5. Quelle est votre situation au sein de votre foyer ?
Eng : citer - une seule réponse possible
1 Vous vivez en couple (marié, vivant maritalement, Pacsé)
2 Vous étes un parent seul (pére ou mere) d’'un des membres du foyer
3 Vous étes I'enfant du couple ou d'un parent du couple ou d'un parent seul
4 Vous étes une autre personne (autre lien de parenté ou sans aucun lien de parenté avec les autres
membres du foyer)

Si F5 =1 (vit en couple) poser F6 a F8

F6. Parlons de votre conjoint. Est-ce ...
1 Un homme
2 Une femme

F7. Quelle est I'année de naissance de votre conjoint ...
Eng : noter en clair - inférieure ou égale a 2001
1900 & 2001
Recode :
1. 15-34 ans (année de 2001 a 1982)
2. 35-59 ans (année de 1981 a 1957)
3. 60 ans et plus (année de 1956 a 1900)

F8. Exerce-il actuellement une profession ?
Eng : si 'non’, citer
1 Oui, travaille
2 Non, est chdmeur ayant déja travaillé
3 Non, est retraité
4 Non, est en congé maternité, en congé parental, en congé sabbatique, en arrét maladie de longue
durée
5 Non, est invalide
6 Non, est a la recherche d'un 1er emploi
7 Non, est femme (ou homme) au foyer ou sans profession
8 Non, est étudiant ou lycéen ou scolaire
9 Non, autre

Recode :
Actifs: F8 =1ou2ou 4
Inactifs: F8=3 ou5ou6ou7ou8ou?9

SiFl1>letsiF5<>1ousiF5=1et F1>2
Je vais maintenant vous poser quelques questions sur les autres personnes de votre foyer nées
en 2001 et avant, de la plus agée ala plus jeune.

F9. Quel est le sexe de la « 3eme/ 4éme jusqu’a chiffre saisi en F1 » personne de votre foyer...
Eng : citer - une seule réponse possible

1 Un homme

2 Une femme

F10. Quelle est I'année de naissance de cette personne...
Eng : noter en clair - inférieure ou égale & 2001
1900 & 2001
Recode :
1. 15-34 ans (année de 2001 & 1982)
2. 35-59 ans (année de 1981 a 1957)
3. 60 ans et plus (année de 1956 a 1900)
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Questionnaire CAPI Direct & RDV - ONE 2016S1

F11. Quelle est sa situation au sein du foyer ?
Eng : citer - une seule réponse possible

1 En couple (marié, vivant maritalement, Pacsé)

2 Parent seul (pére ou mere) d’'un des membres du foyer

3 Enfant du couple ou d'un parent du couple ou d'un parent seul

4 Une autre personne (autre lien de parenté ou sans aucun lien de parenté avec les autres membres du
foyer)

F12. Dans quelle situation professionnelle se trouve cette personne ...
Eng : si 'non’, citer

1 Oui, travaille

2 Non, est chdmeur ayant déja travaillé

3 Non, est retraité

4 Non, est en congé maternité, en congé parental, en congé sabbatique, en arrét maladie de longue
durée

5 Non, est invalide

6 Non, est a la recherche d'un ler emploi

7 Non, est femme (ou homme) au foyer ou sans profession

8 Non, est étudiant ou lycéen ou scolaire

9 Non, autre

Recode :
Actifs: F12=1ou2o0u 4
Inactifs : F12=3 ou50u6o0u7o0u8ou9

RECODE PERSONNE DE REFERENCE

Foyer avec une seule personne : la personne de référence est la personne interrogée
Foyer avec un couple Homme/Femme : la personne de référence est ’homme.

Foyer avec plusieurs couples Hommes/Femmes : la personne de référence est le plus
agé des hommes actifs ou a défaut d’actif, le plus 4gé des hommes.

Foyer sans couple mais avec famille monoparentale :

e une seule famille monoparentale : la personne de référence est le parent
e plusieurs familles monoparentales : la personne de référence est le parent le plus
agé parmi les parents actifs ou a défaut le parent le plus agé.
Foyer sans couple ni famille monoparentale : la personne de référence est la plus agée
des personnes actives ou a défaut d’actif, la personne la plus agée.

8/31



Questionnaire CAPI Direct & RDV - ONE 2016S1

S0 — Vous avez indiqué qu’il y a [afficher F1] personnes NEES EN 2001 ET AVANT, y compris
vous méme. Et combien y-a-t-il au total de personnes NEES EN 2002 ET APRES qui vivent AUSSI
dans votre foyer ?

[/ max 10

SObis. Il y a donc [afficher F1+S0] personnes dans votre foyer, y compris vous méme.
1. Oui
2. Non -> Retour a SO
3. NSP

Si S0>0

SOter. Quelle est I'année de naissance de cet/ces enfant(s) de moins de 15 ans ?
Eng : noter en clair - supérieure ou égale a 2002

Afficher autant de cases que le nombre SO

Enquéteur : noter du plus jeune au plus ageé

2|0 |0 |2

Recode age des enfants :
-> Moins de 2 ans
->2abans

->7al0ans

->11 a 14 ans
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Questionnaire CAPI Direct & RDV - ONE 2016S1

NB : POUR LA RECOD DES PROFESSIONS ON FAIT COMME DANS LE CATI

Profession de la personne sélectionnée :

Si F4 (ou F8 ou F12)=6 (« chémeur n’ayant jamais travaillé ») > Recoder directement le code 81 en
QP1 sans la poser

Si F4 (ou F8 ou F12)=5, 7, 8, 9 (autres inactifs)> Recoder directement le code 82 en QPL1 sans la
poser

Si F4 (ou F8 ou F12)=1, 2, 3, 4 (actifs)> Poser QP1

QP1 - Quelle est (était) votre profession, votre fonction exacte?
/

Noter en clair toutes les réponses

Si F4= 2, 3 0ou 4 affiché « était »
Si F4=1 affiché « est »

QP1bis - Quelle est (était) votre qualification, votre statut, votre grade (pour les cadres de la
fonction publique) ?
/

Noter en clair toutes les réponses
ENQUETEUR : SI CADRE DE LA FONCTION PUBLIQUE, DEMANDER LE GRADE
ENQUETEUR : SI AUTO-ENTREPRENEUR — MERCI DE LE NOTER EN CLAIR

Si F4=2, 3 0ou 4 affiché « était »
Si F4=1 affiché « est »

QP2 - Dans quel secteur d’activité exercez (exerciez)-vous ?
/

Noter en clair toutes les réponses

Si F4= 2, 30u 4 affiché « exerciez»
Si F4=1 affiché exercez »

QP3 - Etes (Etiez)-vous :
1. Avotre compte
2. Salarié

Si F4=2,3 0u 4 affiché « Etiez»
Si F4=1 affiché « Etes»

SiQP3=2

QP4 - Etes (Etiez)-vous salarié :
1. de I'Etat ou d'une collectivité locale
2. d’une entreprise publique
3. d’'une entreprise privée

Si F4=2,3 0u 4 affiché « Etiez»
Si F4=1 affiché « Etes»

SiQP3=1
QPS5 - Combien de salariés sont actuellement (étaient) employés a temps complet dans votre
entreprise ? (sans compter le personnel domestique et les aides familiales)

1. Moins de 10 salariés

2. 10 salariés ou plus
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Questionnaire CAPI Direct & RDV - ONE 2016S1

Si F4= 2, 3 0u 4 affiché « étaient»
Si F4 =1 affiché « sont actuellement»

Filtre

IE :

AFFICHE

Si F4=1, 2 ou 4 (actifs) : afficher codes 10 a 69
Si F4)=3 (retraités) : afficher codes 71 a 78

QP1 +QP1bis + QP2 +QP3 + QP4 +QP5 + Liste recodes 42 positions
Enqg : recoder la profession en vous aidant de votre nomenclature

Recode des professions en 42 positions

11
12
13
21
22
23
31
33
34
35
37
38
42
43
44
45
46
47
48
52
53
54
55
56
62
63
64
65
67
68
69
71
72
74
75
77
78
81
83
84

85
86
99

Agriculteurs sur petite exploitation

Agriculteurs sur moyenne exploitation

Agriculteurs sur grande exploitation

Artisans

Commercants et assimilés

Chefs d'entreprise de 10 salariés ou plus

Professions libérales

Cadres de la fonction publique

Professeurs, professions scientifiques

Professions de l'information, des arts et des spectacles

Cadres administratifs et commerciaux d'entreprise

Ingénieurs et cadres techniques d'entreprise

Professeurs des écoles, instituteurs et assimilés

Professions intermédiaires de la santé et du travail social

Clergé, religieux

Professions intermédiaires administratives de la fonction publique
Professions intermédiaires administratives et commerciales des entreprises
Techniciens

Contremaitres, agents de maitrise

Employés civils et agents de service de la fonction publique
Policiers et militaires

Employés administratifs d'entreprise

Employés de commerce

Personnels des services directs aux particuliers

Ouvriers qualifiés de type industriel

Ouvriers qualifiés de type artisanal

Chauffeurs

Ouvriers qualifiés de la manutention, du magasinage et du transport
Ouvriers non qualifiés de type industriel

Ouvriers non qualifiés de type artisanal

Ouvriers agricoles

Anciens agriculteurs exploitants

Anciens artisans, commercants, chefs d'entreprise

Anciens cadres/ Anciennes professions libérales

Anciennes professions intermédiaires

Anciens employés

Anciens ouvriers

Chbmeurs n'ayant jamais travaillé

Militaires du contingent

Eléves, étudiants

Personnes diverses sans activité professionnelle de moins de 60 ans (sauf
retraités)

Personnes diverses sans activité professionnelle de 60 ans et plus (sauf retraités)
Profession non trouvée
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Questionnaire CAPI Direct & RDV - ONE 2016S1

Recode des professions en 8 positions

Numéro d'item Libellés de I'item

1 1. Agriculteur

. Artisan, commercant, chef d'entreprise
. Cadre supérieur

. Profession intermédiaire

. Employé

. Ouvrier

. Retraité

. Inactif

O~NO O~ WN
O ~NO Ok WDN

Profession de la personne de référence :

Si interviewé n’est pas la personne de référence :

-la personne de référence dans votre foyer est .... (Indiquer le sexe et ’dge de la personne de
référence,

- si conjoint de I'interviewé indiquer : « votre conjoint »)

- si situation personne de référence est la personne dont on parle entre les F6 et F8 afficher
«votre conjoint »

Si F4 (ou F8 ou F12)=6 (« chémeur n’ayant jamais travaillé ») > Recoder directement le code 81 en
QP1 sans la poser

Si F4 (ou F8 ou F12)=5, 7, 8, 9 (autres inactifs)2> Recoder directement le code 82 en QP1 sans la
poser

Si F4 (ou F8 ou F12)=1, 2, 3, 4 (actifs)> Poser QPR1

QPRL1 - Quelle est (était) sa profession, sa fonction exacte?
/

Noter en clair toutes les réponses

Si F4 (ou F8 ou F12)= 2, 3 ou 4 affiché « était »
Si F4 (ou F8 ou F12)=1 affiché « est »

QPR1bis - Quelle est (était) sa qualification, son statut, son grade (pour les cadres de la fonction
publique) ?
/

Noter en clair toutes les réponses
ENQUETEUR : SI CADRE DE LA FONCTION PUBLIQUE, DEMANDER LE GRADE
ENQUETEUR : SI AUTO-ENTREPRENEUR — MERCI DE LE NOTER EN CLAIR

Si F4 (ou F8 ou F12)= 2, 3 ou 4 affiché « était »
Si F4 (ou F8 ou F12)=1 affiché « est »

QPR2 - Dans quel secteur d’activité exerce (exergait)-il ?
/

Noter en clair toutes les réponses

Si F4 (ou F8 ou F12)= 2, 3 ou 4 affiché « exerciez»
Si F4 (ou F8 ou F12)=1 affiché exercez »
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QPR3 — Est (Etait)-il :
3. A votre compte
4. Salarié

Si F4 (ou F8 ou F12)=2, 3 ou 4 affiché « Etiez »
Si F4 (ou F8 ou F12)=1 affiché « Etes»

Si QPR3 =2

QPR4 — Est (Etait)-il salarié :
4. de I'Etat ou d’une collectivité locale
5. d’'une entreprise publique
6. d’une entreprise privée

Si F4 (ou F8 ou F12)= 2, 3 ou 4 affiché « Etiez»
Si F4 (ou F8 ou F12)=1 affiché « Etes»

SiQP3=1
QPR5 — Combien de salariés sont actuellement (étaient) employés a temps complet dans son
entreprise ? (sans compter le personnel domestique et les aides familiales)

3. Moins de 10 salariés

4. 10 salariés ou plus

Si F4 (ou F8 ou F12)= 2, 3 ou 4 affiché « étaient»
Si F4 (ou F8 ou F12)=1 affiché « sont actuellement»

Filtre
¢ SiF4 (ou F8ou F12)=1, 2 ou 4 (actifs) : afficher codes 10 a 69
e SiF4 (ou F8 ou F12)=3 (retraités) : afficher codes 71478

IE:

AFFICHE

QPR1 + QPR1bis + QPR2 +QPR3 + QPR4 +QPR5 + Liste recodes 42 positions
Enqg : recoder la profession en vous aidant de votre nomenclature
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Recode des professions en 42 positions

11
12
13
21
22
23
31
33
34
35
37
38
42
43
44
45
46
47
48
52
53
54
55
56
62
63
64
65
67
68
69
71
72
74
75
77
78
81
83
84

85

86
99

Agriculteurs sur petite exploitation

Agriculteurs sur moyenne exploitation

Agriculteurs sur grande exploitation

Artisans

Commergants et assimilés

Chefs d'entreprise de 10 salariés ou plus

Professions libérales

Cadres de la fonction publique

Professeurs, professions scientifiques

Professions de l'information, des arts et des spectacles

Cadres administratifs et commerciaux d'entreprise

Ingénieurs et cadres techniques d'entreprise

Professeurs des écoles, instituteurs et assimilés

Professions intermédiaires de la santé et du travail social

Clergé, religieux

Professions intermédiaires administratives de la fonction publique
Professions intermédiaires administratives et commerciales des entreprises
Techniciens

Contremaitres, agents de maitrise

Employés civils et agents de service de la fonction publique
Policiers et militaires

Employés administratifs d'entreprise

Employés de commerce

Personnels des services directs aux particuliers

Ouvriers qualifiés de type industriel

Ouvriers qualifiés de type artisanal

Chauffeurs

Ouvriers qualifiés de la manutention, du magasinage et du transport
Ouvriers non qualifiés de type industriel

Ouvriers non qualifiés de type artisanal

Ouvriers agricoles

Anciens agriculteurs exploitants

Anciens artisans, commercants, chefs d'entreprise

Anciens cadres/ Anciennes professions libérales

Anciennes professions intermédiaires

Anciens employés

Anciens ouvriers

Chbémeurs n'ayant jamais travaillé

Militaires du contingent

Eléves, étudiants

Personnes diverses sans activité professionnelle de moins de 60 ans (sauf
retraités)

Personnes diverses sans activité professionnelle de 60 ans et plus (sauf retraités)
Profession non trouvé
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Recode des professions en 8 positions

Numéro d'item Libellés de I'item

1 1. Agriculteur

. Artisan, commercant, chef d'entreprise
. Cadre supérieur

. Profession intermédiaire

. Employé

. Ouvrier

. Retraité

. Inactif

O ~NOoO Ok, WDN
O ~NO Ok, WN

A TOUS

S3- Jusqu'a quel niveau avez-vous poursuivi vos études ?
Ne pas citer, Refus possible

Si en cours d’études : coder le niveau actuel

Ecole primaire

College (6eme a 3éme, CAP, BEP)
Lycée (seconde a terminale)
Enseignement supérieur

PowbhpE

Poser si S3=4
S4 - Pouvez-vous préciser ?
Ne pas citer, Refus possible

Bac +1
Bac + 2
Bac + 3
Bac + 4 et plus

Grandes écoles (enq. précisez si besoin : Grandes écoles scientifiques/d’ingénieurs
type Les mines, Centrale ou Polytechnique ou les écoles de commerce type HEC,
ESCP ou ’ESSEC)

abhwpE
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S5- En tenant compte de toutes les ressources de votre foyer, c'est-a-dire des salaires nets y
compris les heures supplémentaires, primes de fin d’année, treiziéeme mois, prime de rendement,
avantages en nature, allocations familiales, pensions, retraites, placements mobiliers et autres
revenus nets, dans quelle tranche se situent les revenus de votre foyer ?

Je peux vous proposer des tranches en annuel ou en mensuel.

1. En annuel
2. En mensuel

Siss=2

S5E1 Euros mensuels

1. Moins de 750 euros par mois

< (Moins de 9 000 euros par an)
2. De 750 a moins de 1 000 euros par mois

< (De 9 000 a moins de 12 000 euros par an)
3. De 1000 a moins de 1 500 euros par mois

< (De 12 000 a moins de 18 000 euros par an)
4. De 1500 a moins de 2 000 euros par mois

< (De 18 000 a moins de 24 000 euros par an)
5. De 2 000 a moins de 3 000 euros par mois
< (De 24 000 a moins de 36 000 euros par an)

12. Refus
13. Ne sait pas (Ne pas citer)

Sis5=1
IE MODIFICATION DES TRANCHES (ajout d’items )

S5E2 Euros annuels

1. Moins de 9 000 euros par an

< (Moins de 750 euros par mois)
2. De 9000 a moins de 12 000 euros par an

< (De 750 & moins de 1 000 euros par mois)
3. De 12 000 a moins de 18 000 euros par an

< (De 1 000 a moins de 1 500 euros par mois)
4. De 18 000 a moins de 24 000 euros par an

< (De 1 500 a moins de 2 000 euros par mois)
5. De 24 000 a moins de 36 000 euros par an
< (De 2 000 & moins de 3 000 euros par mois)

16/31



Questionnaire CAPI Direct & RDV - ONE 2016S1

12. Refus
13. Ne sait pas (Ne pas citer)

A TOUS
S6- Votre résidence principale est-elle..... ?
Citer. Une seule réponse possible

1. Une maison individuelle ou particuliére,
2. Un appartement
3. Un autre cas (ferme, péniche, caravane, ...) Ne pas citer

SiS6=10u3
S7- Votre maison a-t-elle un jardin attenant ?
Ne pas citer

1. Oui

2. Non

A TOUS
S8- Votre foyer est-il propriétaire ou locataire de votre résidence principale ?
Une seule réponse possible - Ne pas citer

Propriétaire ou copropriétaire de ce logement
Locataire

Autres statuts (Ne pas citer)

Refus (Ne pas citer)

A WN P

A TOUS

S14 - De combien de voiture(s) dispose-t-on dans votre foyer en comptant vos voitures
personnelles ou de fonction ?

Refus possible

voiture(s) 0 A 99

Si nb personnes au foyer (F1) >1:

S15 - Etes-vous, dans votre foyer, la personne le plus souvent responsable des achats
domestiques courants, comme les produits alimentaires ou les produits d'entretien ?

Ne pas citer —Une seule réponse possible

Enquéteur : si interviewé responsable au méme titre qu’une autre personne, coder « oui »

1 Oui

2 Non
S15bis— Dans votre foyer dispose-t-on d’une ou plusieurs tablettes tactiles de type iPad d’Apple,
Galaxy de Samsung, Microsoft Surface etc. (avec ou sans abonnement chez un opérateur
téléphonique) permettant, si vous le souhaitez, d’accéder a internet ?
Citer — Une seule réponse possible

1 Oui,
2 Non
3 NSP

Si oui en S15bis
S15ter— De quelle(s) modéle(s) de tablette(s) tactile(s) s’agit-il ?
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Citer — Plusieurs réponses possibles

iPad d’Apple
Galaxy de Samsung
Microsoft Surface
Autre(s) modele(s)
NSP

abrhwNPRE

S11 - Disposez-vous, personnellement, d'un ou plusieurs téléphone(s) mobile(s) ?
Ne pas citer, NSP possible

1 Oui
2 Non
S1S11=1
S12- En ce qui concerne le téléphone (ou les téléphones) dont vous disposez personnellement .
S’agit-il ...
Plusieurs réponses possibles
1 d’un ou plusieurs téléphone(s) mobile(s) standard(s)
2 d’un ou plusieurs téléphone(s) mobile(s) de type Smartphone (permettant 'accés a
Internet, d’envoyer des emails et de télécharger des applications) comme le iPhone, le
BlackBerry ou le Samsung Galaxy
3 NSP
Sis11=1

S13 - Quel est I'opérateur téléphonique de votre vos) téléphone(s) mobile(s) ?
Citer — plusieurs réponses possibles

Orange

Sosh

SFR

Red

Bouygues Télécom
B&You

Free Mobile

Autre (Ne pas citer)
NSP

OO0~ WNE

S16 - Disposez-vous d’un ou plusieurs numéros de téléphone fixe sur lesquels vous pouvez
recevoir des appels a usage privé dans votre résidence principale.

Enquéteur : coder oui si la ou les lignes est/sont partagées entre un usage

professionnelle et_privé. Le téléphone doit étre branché (prise téléphonique /

box / cable)

Citer —une seule réponse possible

1 Unseul
2 Deux
3 Trois ou plus
4 Aucun
Si S16=1
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S16bis - Le numéro de cette ligne de téléphone fixe commence-il par 01, 02, 03, 04 ou 05 selon
votre région ou par 09?
Une seule réponse possible

1. 01,02, 03, 04, 05

2. 09
3. NSP
Si S16bis=1

S17 Ce numéro de téléphone correspond-t-il a:
Citer — Une seule réponse possible
1 Une ligne de téléphone classique avec un abonnement ex France Telecom
2 Une ligne de téléphone reliée a une box (par exemple la LiveBox, la FreeBox, ou la NeufBox)
3 Une ligne de téléphone utilisant un réseau cablé, par exemple Numéricable
4 Autre (ne pas citer)

Si numéro commencant par 09

S17bis Ce numéro de téléphone correspond-t-il a:

Citer — Une seule réponse possible
1 Une ligne de téléphone reliée a une box (par exemple la LiveBox, la FreeBox, ou la NeufBox)
2 Une ligne de téléphone utilisant un réseau cablé, par exemple Numéricable
3 Autre (ne pas citer)

Si S17=1
S18 Cette ligne de téléphone est-elle sur liste rouge ?
Ne pas citer
1 Oui
2 Non
3 NSP
Si S16=2 ou 3

Si $16=3 on s’arrétera a trois
Répéter le bloc S19 a S19d en changeant le terme [premier] par [deuxiéme], [troisiéeme]
S19. Le [premier] numéro de téléphone fixe sur lequel on peut vous appeler dans votre résidence
principale commence-il par 01, 02, 03, 04 ou 05 selon votre région ou par 09?
Citer — Une seule réponse possible
1 01,02, 03, 04,05

2 09
3 NSP
Si S19=1

S19b. Ce numéro de téléphone correspond-t-il a:
Citer — Une seule réponse possible
1 Une ligne de téléphone classique avec un abonnement ex France Telecom
2 Une ligne de téléphone reliée a une box (par exemple la LiveBox, la FreeBox, ou la NeufBox)
3 Une ligne de téléphone utilisant un réseau cablé, par exemple Numéricable
4 Autre (ne pas citer)

si S19=2

S19c. Ce numéro de téléphone correspond-t-il & :

Citer — Une seule réponse possible
1 Une ligne de téléphone reliée a une box (par exemple la LiveBox, la FreeBox, ou la NeufBox)
2 Une ligne de téléphone utilisant un réseau cablé, par exemple Numéricable
3 Autre (ne pas citer)
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SiS19b =1
S19d. Et cette ligne est elle sur liste rouge ?
Ne pas citer

1 Oui
2 Non
3 NSP

Répéter le bloc S19 en changeant le terme [premier] par [deuxiéme], [troisiéme] ou [dernier} s’il
s’agit du dernier numéro possédé

RECODE 09 Only : si num de tel sur lequel on appelle commence par 09 et pas d’autres lignes
dans le foyer ou si num de tel sur lequel on appelle commence par 09 et, si I'autre ligne ou toutes
les autres lignes du foyer ne commence que par 09.

RECODE 09 Only : si num de tel commence par 09 S16bis=2 et (S19=2 ...)
RECODE Mobile Only : si S11=oui et S16= (Aucun)
RECODE pas de ligne fixe : S16=4 (Aucun)
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LIEUX DE VIE (CAPI DIRECT & RDV)

Si RECODE ACTIVITE DETAILLEE DE LA PERSONNE SELECTIONNE F4 ou F8 ou F12=10u 8
LV1. Dans quel département travaillez-vous / suivez-vous vos études ?

Liste additionnelle des départements

Si étranger : coder 99 - mettre I'item « Pas d’autre département » en haut de la liste

Si RECODE ACTIVITE DETAILLEE DE LA PERSONNE SELECTIONNE F4 ou F8ou F12=10u 8
LV2. Dans le cadre de votre activité professionnelle étes-vous amené(e) a vous déplacer
régulierement dans un ou plusieurs autres départements ?

Enquéteur : par régulierement on entend au moins 6 fois dans I’année

1. Oui
2. Non
Si LV2=oui

LV2bis. Le(s)quel(s) ?

Liste additionnelle des départements (y compris DOM TOM) - 3 départements max

Filtrer le département déja cité en LV1

Eng ;

Citer : Merci d’indiquer 3 départements maximum (les 3 départements fréquentés le plus souvent)
- si étranger : coder 999

- si département d’Outre Mer, voir en fin de liste codes 971, 972, 973, 974

- mettre I'item « Pas d’autre département » en haut de la liste

IP : autoriser les codes 1 a 95 + 999-971 a 974 et 999
971 Guadeloupe

972 Martinique

973 Guyane

974 La Réunion

999 Etranger

LV3. Votre foyer dispose-t-il d'une ou plusieurs résidences secondaires en France que votre
foyer en soit propriétaire ou non ?

1. Oui, une
2. Oui, plusieurs
3. Non

4. NSP / Refus
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SiLV3=lou?2

LV3bis. Dans quel(s) département(s) se trouve(nt) elle(s) ?

Liste additionnelle des départements (y compris DOM TOM) — 3 départements max

Eng ;

Citer : Merci d’indiquer 3 départements maximum (les 3 départements fréquentés le plus souvent)
- si étranger : coder 999

- si département d’Outre Mer, voir en fin de liste codes 971, 972, 973, 974

- mettre l'item « Pas d’autre département » en haut de la liste

IP : autoriser les codes 1 a 95 + 999-971 a 974 et 999
971 Guadeloupe

972 Martinique

973 Guyane

974 La Réunion

999 Etranger

LV4 En dehors de votre département d’habitation (enquéteur citer) [et de résidence secondaire]
(si LV3=1 ou 2) y-a-t-il d’autres département(s) dans lesquels vous avez des attaches, que ce
soit parce que vous y avez de la famille, parce que vous en étes originaire etc...

1. Oui
2. Non
Si LV4=oui

LV4bis. Le(s)quel(s) ?

Liste additionnelle des départements (y compris DOM TOM) - 3 départements max

Eng ;

Citer : Merci d’indiquer 3 départements maximum (les 3 départements fréquentés le plus souvent)
- si étranger : coder 999

- si département d’Outre Mer, voir en fin de liste codes 971, 972, 973, 974

- mettre I'item « Pas d’autre département » en haut de la liste

IP : autoriser les codes 1 a 95 + 999-971 a 974 et 999
971 Guadeloupe

972 Martinique

973 Guyane

974 La Réunion

999 Etranger

LV5. Et y-a-t-il d’autres départements (enq: en dehors des départements de résidence
secondaire et d’attaches) dans lesquels vous partez régulierement en week-ends, courts
séjours (1 a 3 nuits) ou en vacances (au moins 4 nuits) en France (enq: en dehors du
département de résidence) ?

Enquéteur : par régulierement on entend au moins 6 fois dans I’année

1. Oui
2. Non
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Si LV5=oui

LV5bis. Dans quel(s) département(s) ?

Liste additionnelle des départements (y compris DOM TOM) — 3 départements max

Eng ;

Citer : Merci d’indiquer 3 départements maximum (les 3 départements fréquentés le plus souvent)-
si étranger : coder 999

- si département d’Outre Mer, voir en fin de liste codes 971, 972, 973, 974

- mettre I'item « Pas d’autre département » en haut de la liste

IP : autoriser les codes 1 a 95 + 999-971 a 974 et 999
971 Guadeloupe

972 Martinique

973 Guyane

974 La Réunion

999 Etranger

I 11
Enquéteur : si I'interviewé ne connait pas le nom ou le numéro du département, utilisez au besoin
la liste additionnelle des communes pour recoder le département

Poser pour tous les départements cités en LV2bis, LV3bis, LV4bis, LV5bis. Attention, ne poser
que pour les départements différents du département de résidence (A2) et du lieu de travail (LV1)
LV6. Au cours des 30 derniers jours, vous étes-vous rendu dans le département ....? Enquéteur
citez le nom des départements (+ numéro) — Oui / non par ligne
Programmation : merci de n’afficher que les départements dédupliqués entre LV2bis, LV3bis,
LV4bis, LV5bis — Par ordre croissant

1. Oui

2. Non

LV7. Au cours des 30 derniers jours, étes-vous parti(e) en vacances (au moins 4 nuits) en
France dans un autre département en dehors de ceux que nous venons d’évoquer ?

1. Oui
2. Non
Si LV7=oui

LV7bis. Dans quel(s) département(s) ?
Liste additionnelle des départements (y compris DOM TOM) — 3 départements max
Filtrer les départements déja cités en LV6

Eng;

Citer : Merci d’indiquer 3 départements maximum (les 3 départements fréquentés le plus
souvent)- - si étranger : coder 999

- si département d’Outre Mer, voir en fin de liste codes 971, 972, 973, 974

- mettre I'item « Pas d’autre département » en haut de la liste

IP : autoriser les codes 1 a 95 + 999-971 a 974 et 999
971 Guadeloupe

972 Martinique

973 Guyane

974 La Réunion

999 Etranger
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LV8. Récapitulatif de tous les départements dédupliqués
(=départements cités en A2 + en LV1 si différent + « oui » en LV6 + LV7bis)

LV9. Récapitulatif de tous les départements dédupliqués
(=départements cités en A2 + en LV1 si différent + LV2bis + LV3bis + LV4bis + LV5bhis +
LV7bis)

Recode Partie presse

DEP HABITATION (A2)
DEP TRAVAIL (LV1)
AUTRES DEPARTEMENTS (LV2bis, LV3bis, LV4bis, LV5bis filtré par le oui de la LV6 + LV7 bis)

Nous en avons fini avec la premiére partie. Je vais maintenant vous poser des questions sur vos
lectures de journaux et de magazines.

Enquéteur : La premiére partie du questionnaire est finie.
Enquéteur : le double CAPI doit maintenant obligatoirement étre installé et étre bien visible par
I'interviewé

QUESTIONNAIRE AUDIENCE (CAPI DIRECT & RDV)

cf questionnaire AUDIENCE CAPI

QUESTIONNAIRE RADIO TV CINEMA (CAPI DIRECT & RDV)

Ecran de transition : « Nous en avons fini avec la seconde partie. Je vais maintenant vous poser
une derniére série de questions sur vos habitudes d’écoute de la radio et de la télévision »

M1. Avez-vous I’habitude, en semaine, du lundi au vendredi, personnellement, d’écouter la radio
quelle que soit la station, que ce soit chez vous, en voiture ou ailleurs ?
Une seule réponse possible par ligne

En semaine du tous les presque 1l a2fois moins jamais
lundi au vendredi jours tous les par semaine souvent
jours

Entre 5h et 6h

Le Matin | Entre 6h et 9h

Entre 9h et 12h

entre 12h et 14h

L’aprés | entre 14h et 16h

midi entre 16h et 18h

entre 18h et 20h

entre 20h et 24h

Ojojojojojojoono
Ojojojojojojoono
O|ojojo|o|ojooino
O|ojojo|o|ojooino
O|o|ojo|o|ojooin

Le Soir entre 24h et 5h
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Si jamais a toutes les tranches horaires en M1, ne pas poser M2.
M2. D’habitude, en semaine, du lundi au vendredi, a quelle fréquence écoutez-vous les stations
de radios suivantes que ce soit chez vous, en voiture ou ailleurs ?
Une seule réponse possible par ligne

En semaine tous les jours presque tous 1 a2 fois par moins souvent jamais
du lundi au les jours semaine

vendredi

Radio O O O O O

Présentation aléatoire des radios

(LISTE IDENTIQUE PREMIUM) :
Mettre les logos de Premium

Virgin Radio , Skyrock, RTL2, RTL, RMC, Rire et Chansons, RFM, Radio Classique, NRJ, Nostalgie,
MFM, Le Mouv’, Fun Radio, France Musique, France Inter, France Info, France Culture, France Bleu,
Europe 1, Chérie FM, RFI, BFM Business, Autres stations

Attention : RTL2 doit suivre systématiquement RTL

- A DIVISER EN PLUSIEURS ECRANS POUR EVITER D’AVOIR L’ASCENSEUR
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M3. Avez-vous I’habitude, en semaine, du lundi au vendredi, personnellement, de regarder la
télévision, que ce soit chez vous ou ailleurs ?
Une seule réponse possible par ligne

En semaine du tous les presque 1a2fois moins jamais
lundi au vendredi jours tous les par souvent
jours semaine
Avant 9h O O O O O
Le matin Entre 9h et 12h O O O O O
Entre 12h et O O a O O
13h30
Entre 13h30 et O O a O O
L’aprés 18h
midi Entre 18h et 19h O O O O O
Entre 19h et 20h O O O O O
Entre 20h et 21h O O O O O
Le soir Entre 21h et O O O O O
22h30
Aprés 22h30 O O O O O

M4. Avez-vous I’habitude, Le samedi, personnellement, de regarder la télévision, que ce soit chez
vous ou ailleurs ?
Une seule réponse possible par ligne

Le samedi tous les presque l1az2 moins jamais
samedis tous les samedis souvent
samedis par mois

Avant 9h

Le matin Entre 9h et 12h

Entre 12h et
13h30

Entre 13h30 et
L’aprés 18h

midi Entre 18h et 19h

Entre 19h et 20h

Entre 20h et 21h

Le soir Entre 21h et
22h30

O| Ojooo o ooog
O| Ojooo o ooog
O| Ojooo o ogogog
O| Ojooo o ogogog
O| Ojojoo o ogogog

Aprés 22h30
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M4bis. Avez-vous I’habitude, Le dimanche, personnellement, de regarder la télévision, que ce soit
chez vous ou ailleurs ?
Une seule réponse possible par ligne

Le dimanche tous les presque laz2 moins jamais
dimanches tous les |dimanches souvent
dimanches | par mois

Avant 9h

Le matin Entre 9h et 12h

Entre 12h et
13h30

Entre 13h30 et
L’apres 18h

midi Entre 18h et 19h

Entre 19h et 20h

Entre 20h et 21h

Le soir Entre 21h et
22h30

O| Ojooo o oogo
O| Ojooo o oogo
O| Ojojoo o ogogo
O| Ojooo o oogo
O Ojooo o ogogo

Aprés 22h30

M5. Au cours de lajournée d'hier (Afficher jour), combien de temps avez-vous passé hors de votre
domicile? Pensez a toutes les activités que vous; avez pu avoir en dehors de chez vous, que ce soit
pour des raisons de travail, d'études, de loisirs, de déplacements, d'achats ou pour toute autre raison.

Si vous étiez absent la veille, inscrivez 24 h et 00 mn

Inscrire 2 chiffres pour le temps passé hors domicile

[/ /hl__/_ /mm

Heures : de 00 a 24
Minutes : de 00 a 59
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M6. Quel(s) média(s) utilisez-vous pour consulter les petites annonces... ?
Plusieurs réponses possibles par colonne
Rotation aléatoire des 4 colonnes

Emploi Automobile | Autres
Journaux quotidiens nationaux (le Figaro, :
Libération, L’'Equipe,...)

Journaux quotidiens régionaux [ [ [ |

Journaux quotidiens gratuits d’'information
(20 Minutes, Métro,...)

Journaux hebdomadaires régionaux [ [

Magazines [] []

Journaux gratuits d’annonces (Top'...) [ [

Internet 0 (]

\Vous ne consultez jamais les petites
annonces de cette catégorie (item exclusif)

M7. Au cours des 12 derniers mois, étes vous personnellement allé au cinéma ?
Une seule réponse possible

(O ] U | T O
NON .o O
Si oui en M7

M8, Avez-vous I’habitude, vous personnellement, d’allé au cinéma...
Une seule réponse possible

Plusieurs fois par semaine...... O

1 fois par semaine...................... O

2 & 3 fois par Mmois.........ccceeenee. O

1 fois par mois........cccccveveveveeennnn. O

1 fois tous les 2 ou 3 mais......... m|

Moins souvent ..........ccooccuvveeeenen. m|
Si oui en M7

M9. Possédez-vous une carte de fidélité gratuite vous permettant de cumuler des points a chaque
séance achetée ?
Une seule réponse possible

OUi e O
NON ..o O
Si oui en M9

M10. De quel(s) réseau(x) possédez-vous la carte de fidélité ?
Plusieurs réponses possibles

Gaumont — Pathé ...................... O
UGC -MK2..ooooieeeieeeeeeeeeeee 0O
AULIES .o O
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Si oui en M7

M11. Possédez-vous une carte payante d'abonnement mensuel illimité vous permettant d'aller a
autant de séances de cinéma que vous le souhaitez ?

Une seule réponse possible

(O 1 |, O
NON .o O
Si oui en M11

M12. De quel réseau possédez-vous la carte d'abonnement illimité ?
Plusieurs réponses possibles

Gaumont - Pathé Le Pass......... O
Carte illimitée UGC - MK2.......... O
AULTES .. O

RS2. Souhaitez-vous participer au tirage au sort ?

Je souhaite participer au tirage au sort O

Je ne souhaite pas participer au tirage au sort O

Le reglement de ce jeu concours a été déposé et est consultable aupres de I'huissier de justice Maitre
Benjamin Chaplais,32 avenue Charles Floquet 75007 Paris.

RS3. Acceptez-vous de participer a d’autres études menées par Institut pour PACPM ? »
1. Oui
2. Non

Afficher :

Institut (IPSOS / TNS) travaille en partenariat avec un organisme indépendant, le CESP, expert en
mesure d’audience des médias. Vos réponses a ce questionnaire sont susceptibles d’étre transmises a
cet organisme qui pourra éventuellement vous recontacter dans I'unique objectif de contrOler la qualité de
'enquéte.
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Q20 Enquéteur : noter les conditions d’accés au logement
1 Maison individuelle
2 Logement avec acces limité (Interphone, Digicode)
3 Logement avec acces libre
Q21 Enquéteur : coder la civilité
Mon questionnaire est maintenant terminé. Je vais, en cas de contrdle de mon travail, vous
demander....
1 Mme
2 Melle
3 M.
Q22 Votre nom
Inscrire en clair
Q23 Votre prénom
Inscrire en clair
Q24 Votre adresse principale : numéro, type et nom de la voie
Inscrire en clair
Q25 Enquéteur : noter le numéro d’étage
Q26 Votre complément d’adresse : porte, batiment, etc.)
Inscrire en clair
Q27 Votre code postal
Inscrire en clair 5 positions

min : 1000
max : 95999

Q28 Votre ville
Inscrire en clair
Q29 Votre numéro de téléphone
1 Téléphone oui
2 Téléphone oui mais refus
3 Téléphone oui mais liste rouge
4 Non pas de téléphone
Enquéteur : I'interviewé a déclaré
Afficher si I'interviewé a une ligne de téléphone fixe

Afficher si I'interviewé figure sur I’annuaire

Q30 Enquéteur : noter le numéro de téléphone
Taper Ctrl/Entrée pour passer alaligne

Inscrire en clair
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Q31 Observations
Enquéteur : noter les précisions sur la localisation de I'adresse, les jours ou heures d'absence...
Taper Ctrl/Entrée pour passer alaligne

Inscrire en clair

Q32 Enquéteur : remerciez votre interviewé et assurez-vous que vous avez tout votre matériel
1 Taper Barre Espace/Entrée pour valider l'interview

Q33

Enquéteur: Noter sur votre feuille de quotas les informations suivantes:

Numéro de la feuille de quotas : Afficher le numéro de la feuille de quotas

Sexe de l'interviewé : Afficher I’année de naissance et I’activité (actif/inactif)

Age : Afficher la tranche d’age correspondant aux quotas

PCS de l'interviewé et du chef de famille pour le sur-échantillon : Afficher PCS en 8 + ventilation
de la catégorie « cadres » pour les agglos de + de 200 000h

1 Taper Barre Espace/Entrée

QCNIL

Le questionnaire est a présent terminé. Merci d’y avoir répondu et bonne fin de journée / soirée.

TOP
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